2007年民主评议政风行风群众满意度调查中收集的群众意见、建议整改落实情况表
单位：宜春市交通局
	序号
	来  源
	意见、建议
或反映的问题
	整改措施
	责任单位、责任领导、责任人
	已反馈对象及联系方式
	办结时间

	1
	省厅反馈
	执法过程中按法定程序办事，服务过程中注意方式态度。
	1、大力推行人性化执法；
2、统一执法程序和法律文书；
3、全面实行“四项制度”等服务承诺。
	教法科
王赣闽
彭智勇
	已向省厅反馈
	已经整改2008-6

	2
	省厅反馈
	执法方面要严格执法。
	1、教育交通执法人员严格遵守行政许可法规定；
2、严格按照道路、水路运输条例和市政府自由裁量权的规定执法；
3、不定期组织明查暗访。
	教法科
王赣闽
彭智勇
	已向省厅反馈
	已经整改2008-3

	3
	省厅反馈
	摩的非法营业要加强管理。
	此项工作市政府已授权由市城管局负责管理，已函告该局。
	教法科
王赣闽
彭智勇
	已向省厅反馈
	已经整改2007-9

	4
	省厅反馈
	加大法规宣传力度。
	1、全面推行政务公开，通过网站、宣传栏、新闻媒体等形式，宣传相关法律法规；
2、通过开展知识竞赛等活动，提高干部职工的法律法规意识。
	教法科
王赣闽
彭智勇
	已向省厅反馈
	已经整改2008-7

	5
	省厅反馈
	服装不统一。
	1、交通部门未规定统一服装，交管站的服装由各县市区自定；
2、运管部门已统一样式和颜色。
	教法科
王赣闽
彭智勇
	已向省厅反馈
	已经整改2007-10

	6
	省厅反馈
	在服务群众、方便群众方面继续努力。
	1、全面实行“两集中、两到位”，减少办证办事环节；
2、大力打造畅通民声渠道；
3、实行预约、延时等工作方式，方便业户办理业务。
	人秘科
王赣闽
伍兆勇
	已向省厅反馈
	已经整改2008-4

	7
	省厅反馈
	服务方面进一步加强。
	1、强化服务意识，杜绝门难进、脸难看、事难办等不良现象；
2、实行预约、延时等工作方式，方便业户办理业务；
3、及时受理群众的举报和投诉，畅通民声渠道。
	人秘科
王玉洁
伍兆勇
	已向省厅反馈
	已经整改2007-10

	8
	省厅反馈
	对下级单位加强支持力度，特别是在资金和政策方面。
	1、加强对下级单位的调研工作，尽量多了解基层的实际情况；
2、根据各县市区交通局的情况，建议省厅和市政府对困难单位，多给予资金和政策上的倾斜。
	人秘科
王玉洁
伍兆勇
	已向省厅反馈
	已经整改2008-5

	9
	省厅反馈
	保持良好的工作作风，更好地为下属做出表率。
	1、建立和完善相关制度和长效机制；
2、抓好各项制度的落实，做到赏罚分明；
3、适时开展主题教育活动，抓好机关作风整顿。
	人秘科
王玉洁
伍兆勇
	已向省厅反馈
	已经整改2008-3

	10
	省厅反馈
	一如既往的支持有关部门做好民生工作。
	1、切实抓好通村公路建设的进度与质量；
2、积极推行改渡建桥政策，指导各地抓好改渡建桥项目。
	公路处
曹幸军
严敬民
	已向省厅反馈
	已经整改2008-8

	11
	省厅反馈
	加强道路管理，将道路晒稻子的情况管好。
	要求各县市区交通局加强对乡村公路的监督管理，加大对公路法的宣传力度，采取有效措施制止在公路上晒稻子等阻路现象。
	公路处
曹幸军
严敬民
	已向省厅反馈
	已经整改2008-7

	12
	省厅反馈
	希望把我们现在的乡村公路修好，规划好。
	1、结合各地实际和群众积极性，做好村村通公路的规划；
2、加强农村公路建设的监管力度，认真落实上级相关政策。
	公路处
曹幸军
严敬民
	已向省厅反馈
	已经整改2007-9

	13
	省厅反馈
	积极向上争取多一些相关的优惠政策。
	与省厅相关部门加强联系和沟通，尽量多争取民生工程项目和优惠政策。
	公路处
曹幸军
严敬民
	已向省厅反馈
	已经整改2008-3

	14
	省厅反馈
	在办理道路运输证的时候要照汽车照片，但收了司机35块钱，却没人来照。
	已函告市运管局，要求对所反映的问题进行调查处理。
	运管局
董晓明
涂燕群
	已向省厅反馈
	已经整改2007-9

	15
	省厅反馈
	加强对黑的士的打击力度
	1、加大出租车市场的管理力度；
2、对“黑的”猖獗的乡镇，开通公交线路，从根本上占领市场，消除安全隐患。
	运管局
董晓明
杜鹏程
	已向省厅反馈
	已经整改2008-5

	16
	省厅反馈
	巩固办事效率。
	1、严格遵守市纪委“六条禁令”，不断提高工作效率；
2、完善机关上下班管理制度，严格考勤，做好重点工作的督查。
	纪检组
王赣闽

饶春文
	已向省厅反馈
	已经整改2007-11
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